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BTS Communication

Objectifs :

» Mettre en ceuvre et suivre des projets de communication, en relation avec des
prestataires dans le cadre de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales
ou publiques

« Participer a I’élaboration des contenus et choix des supports de communication,
en assurer la qualité et la cohérence.

« Développer un portefeuille de clients annonceurs

« Conseiller et gérer les relations clients

« Mettre en oceuvre et assurer une veille opérationnelle

Contenu de la formation :

« Analyse de la commande client et formalisation technique du projet

- Conduite, coordination, contréle et ajustements du projet de communication
« Gestion des relations avec les prestataires

« Conception et réalisation de moyens de communication

- Création et développement de clientele

« Construction, présentation et vente d’une proposition

- Gestion de la relation et satisfaction client

» Organisation d’une veille opérationnelle

« Contribution a la qualité du systeme d’information
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O Chiffres clés

CONSULTER NOS INDICATEURS (réussite, satisfaction,

etc.)

@ Les points forts de la formation

Petit effectif, enseignants Education nationale

Ry
Organisation

Rythme de la formation : Temps partiel
Durée indicative : 2 ans

Durée totale en heures : 3214 heures
Nombre d’heures en centre : 1350 heures
Nombre d’heures en entreprise : 1864 heures
Effectif mini - maxi: 15 - 30.00

Modalités d’enseignement : Apprentissage

Modalités d’entrée et de sortie : entrées/sorties a dates

fixes

[(8]6)
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oﬂ\ Modalités pédagogiques
Formation certifiante : Oui

Type d'action : Apprentissage

Modalités d’évaluation et/ou Modalités de Validation :
Contréle en cours de formation et épreuves finales

-
2= Accs
= Acces
Public visés : Tout public
Niveau d’entrée : Non communiqué

Prérequis : Bac validé Maitrise de la langue francaise Capacités
rédactionnelles Intérét pour les nouvelles technologies de I'information
et de la communication

Modalités d'accés : Admission apres test , Admission sur dossier

Délais d'accés : Admission sur dossier Recrutement par Parcoursup pour
les candidats sous statut scolaire

Modalités d'accessibilité PSH : Le GRETA CFA est engagé dans la
démarche H+: les personnes en situation de handicap sont
accompagnées tout au long de leur parcours de formation par un
référent H+.

@ Financement

Tarif global indicatif : 16594 € TTC

Financements possibles : Prise en charge des frais de formation et de
rémunération dans le cadre du contrat d'apprentissage

Modalités de financement : Contrat d'apprentissage , Le prix de cette
formation est déterminé en fonction du parcours de formation

Nos Conditions Générales de Vente
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